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“El próximo 
gran salto 

evolutivo de la 
humanidad 

será el 
descubrimiento 

de que 
cooperar es 
mejor que 
competir." 

-Pietro
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Directora Ejecutiva

Bienvenida
  s un honor darles la bienvenida a este evento en el cual nos reunimos para 
compartir y aprender sobre el papel fundamental de los Grupos de Ahorro 
Comunitario en la inclusión financiera y la construcción de redes basadas en la 
confianza. En un mundo en constante cambio y con eventos socio-ambientales cada 
vez más presentes, es crucial fortalecer nuestra resiliencia y cohesión social.

En este espacio, buscamos promover el diálogo, el intercambio de conocimientos y la 
colaboración entre vecinos y expertos en el campo de la inclusión financiera y la 
resiliencia ante los desafíos actuales. Los Grupos de Ahorro Comunitario se han 
convertido en una herramienta poderosa para afrontar estos retos, ya que permiten el 
acceso a servicios financieros básicos y fomentan la solidaridad y el apoyo mutuo.

A lo largo de este intercambio, tendrán la oportunidad de escuchar experiencias 
inspiradoras, descubrir nuevas estrategias y compartir sus propios logros y desafíos. 
Juntos, exploraremos cómo los Grupos de Ahorro Comunitario pueden impulsar la 
inclusión financiera, promover la resiliencia frente a los eventos socio-ambientales y 
fortalecer la cohesión social en nuestras comunidades.

Les animo a participar activamente, a hacer preguntas, a compartir sus perspectivas y 
a aprovechar al máximo este espacio de aprendizaje conjunto. Espero que este 
intercambio sea enriquecedor y nos permita generar ideas innovadoras y soluciones 
prácticas que beneficien a nuestras comunidades.

Una vez más, les doy la más cordial bienvenida al sexto intercambio de experiencias. 
¡Que sea un evento inspirador, colaborativo y lleno de aprendizaje para todos 
nosotros!
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Presentación

Se realizó una actividad de rompe hielo llamada ¿Adivina quién? donde los participantes 

tenían que comunicarse entre sí para encontrar 5 personas diferentes en su entorno con 

similitudes a través de unas  series de preguntas, al finalizar tendrían que levantar las manos 

con las respuestas iguales. 

¿Adivina quién? 
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Intenciones
Aprender de to

dos 

ustedes y 

comunicar mejor 

 Reafirmar un 
compromiso 
con la A.C. 

 
A compartir mi 
experiencia y 

aprender de los 
compañeros

 
Escucha, 
empatía y 
atención 

 La experiencia 
recibida y 

compartida 

 
La curiosidad de 
las prioridades y 
los deseos de las 
comunidades

 
 
La convivencia 

 

Convivencia y 

aprender 

 
Empatía, 

escucha activa y 
compartir 

 

Brindar mi 

tiempo y apertu
ra 

a nuevos 

conocimientos y 

alianzas 

 

Convivencia y 

aprender

 
Servir y 

expandir mis 
conocimientos 

de enlaces 

 Interactuar, 
compartir 

experiencias con 
mis compañeros 
y aprender de 

cada uno de ellos 

 Compartir (conocimientos, experiencias, dudas), conocer más contextos, crear alianzas

 
 
Convivir con otras 

personas y 
descubrir sus 
experiencias

 
 

Compartir mi 
experiencia y 

aprender sobre otros 
grupos y más que 

nada formar
         alianzas 

 Aprender, servir, mi ser de ayudar, disfrutar el intercambio de experiencia 

Aprender y
 convivir

 
 
Escuchar con 
atención y 
permanecer 

curioso



- 

Compartir
experiencias con el 
resto de los grupos de 
ahorro y conocer los 
integrantes de los 
mismos

 

Compartir experiencias 

con gente preciosa d
e 

otros estados o paíse
s y 

participar en todas l
as 

actividades que nos 

pongan

 
 
Crear alianza con 

el equipo, 
experiencias en el 

banco 
comunitario 

 

 
 
 

Compartir mi 

experiencia y
 

aprender de
 los 

demás 
compañeros 

 Aprender más 
de las 

comunidades, 
aprender de 

todos

 
Compartir mi 
experiencia y 

motivar 

 
Aprender de 
los demás, 
ofrecer mis 

conocimientos

 Ofrecer apoyo, mi 
fuerza, mi ayuda, 
mi presencia, mi 

atención, mi 
escucha y mi 

palabra

 

 
Aprender y 

conocer

 
 
 
 

Compartir y 
conocer nuevas 
experiencias 

 
Energía, 

participación y 
conexión 

 Las experiencias y los logros que se me han logrado y como se brincan de los obstáculos para lograrlos 

 

Representar
 

mi 

comunidad, 

aprender 
y 

convivir 

Atención y 
respeto 

 Convivencia, 
aprendizaje y 

empatía 

 

Aprender

 
Ofrecer mi 
apoyo a la 

asociación y mi 

disposición para 
todos

 Amistad y 
experiencias 

 

Aprender,
 

conocer,
 

divertirm
e y 

compartir 

 
Aprender de 

todos ustedes y 
platicar de mi 
experiencia 

 
Experiencias, 
solidaridad, 
amistad y 
aprendizaje

 
Ganas de aprender de todos los 

asistentes  7



 Una de las primeras actividades del Encuentro fue la mesa que nosotras llamamos de 

“compartancia”, fue sin duda uno de tantos  momentos  emotivos del evento. Cada 

participante trajo de su comunidad un producto representativo. Fue gratificante ver el orgullo 

y sentido de pertenencia a través de la exposición de su producto. También propició la 

integración de todas y todos las y los participantes.

Mesa de 
Compartancia
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 Se realizó una plática informativa a 11 OSC de México, Guatemala y Estados Unidos. Se 

habló de la historia de Philanthropiece AC, los programas que cuenta la asociación, así como 

las actividades que se realizan en Baja California Sur y en otros estados de la República 

Mexicana. Cada una de las integrantes de Philanthropiece AC explicó brevemente sus puesto 

y responsabilidades, se dió un resumen de las actividades que se realizan en alianza y el 

propósito del Intercambio de Experiencias 2023. 
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Reunión con OSC ś



Presentación de objetivos:

Objetivo general:

Vivir un proceso de socialización de experiencias en torno al papel de los Grupos de 
Ahorro Comunitario en la inclusión financiera como elemento de resiliencia ante los 
eventos socio-ambientales de la actualidad; así como en la construcción de redes entre 
vecinos basadas en la confianza para el fortalecimiento de la cohesión social.

Objetivos específicos:

• Propiciar un intercambio de experiencias sobre las lecciones aprendidas, los éxitos y 
retos de los GAC.
• Reflexionar sobre la importancia de la justicia socio-ambiental en el desarrollo 
comunitario.
• Reconocer el trabajo de los enlaces comunitarios y detectar posibles promotores/as 
comunitarios. 

Expectativas

• Nuevas formas de organizar la actividad del banco y buscar retos. 
• Conservar y saber de las actividades de otros grupos, sus expectativas y lo más 
importante conocer en persona a los demás participantes y a personal de 
Philanthropiece. 
• Mucho ya que este tipo de eventos nos fortalecen como grupo y en lo individual. 
• Conocer otras experiencias, métodos y hacer comunidad con otras agrupaciones de la 
red de Philanthropiece. he creado dos bancos comunitarios y creo que la experiencia 
es sumamente enriquecedora para construir colectividad y prosperidad común tanto 
en lo financiero como en lo intangible. 
• Un mejor manejo de la caja. 
• Obtener y compartir ideas de una mejor contabilidad. 
• Reforzar mis conocimientos en base a la experiencia de mis compañeros.
• Me gustaría aprender acerca de los nuevos apoyos para mi grupo de mi comunidad y 
estrategias para mejorar. 
• Retroalimentame de las experiencias de los compañeros que tienen más tiempo en los 
diferentes grupos. 
• Espero aprender nuevas ideas de las experiencias que vamos a ver. 
• Primero la convivencia. La empatía y el crecimiento personal en el ahorro y la 
educación de este. 
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Inauguración
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¿De dónde vienes?
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Métricas 
De los 43 participantes del Intercambio de Experiencias, se realizaron una serie de 
preguntas para conocer su  edad, hábitos de ahorro y consumo, 

Preguntas Respuestas

Edad 0-18:   2
19-29:  8
30-45: 10
46-60: 16
60 y +: 5
No respondieron: 2

¿Cuántos tienen hijos?

¿Quién se está preparando para la vejez?

26

36

25

24

24

25

13

32

22

¿Cuántos ahorran?

¿Quién logró pagar más de una deuda 
en el último año?

¿Quién realiza un presupuesto?

¿Quién identifica sus gastos invisibles?

¿Quién tiene una M.E.T.A. financiera? 

¿Quién ha vivido un huracán?

¿Quién saca cuentas de los intereses 
que pagan?



Se realizó una actividad de rompe hielo llamada ¿Adivina quién? donde los participantes 

tenían que comunicarse entre sí para encontrar 5 personas diferentes en su entorno con 

similitudes a través de unas  series de preguntas, al finalizar tendrían que levantar las manos 

con las respuestas iguales. 

Conferencia
Facilitadora: Citlalli Camacho Barrera / 
Coordinadora de Operación en Territorio del 
Fondo de Acción Solidaria, A.C.
Duración: 40 minutos
Participantes: Asistentes al intercambio de 
experiencias asociaciones, socios y socias de los 
GAC´s
Objetivo: Exponer la historia y la importancia de 
la Justicia Socio-Ambiental así como la 
participación de FASOL en su crecimiento y 
desarrollo.   
Se realizó la presentación de los temas y se llevo 
a cabo la exposición de los puntos importantes 
acerca de:
•Proteger nuestro planeta y garantizar una 
distribución justa de los recursos.
•La justicia ambiental reconoce que sólo 
podemos prosperar si el medio ambiente es sano.
•La justicia ambiental ha de reflejarse en la 
solución de problemas vinculados a limpieza del 
aire, agua y suelo. 
También se expuso como participar para poder 
demandar el derecho a la Justicia 
Socio-Ambiental y proteger nuestros derechos a 
la misma.
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Citlalli
Camacho
Barrera

Justicia Socio-Ambiental



Facilitadora: Martha Drew Aguilar
Participantes: Ilihana Carrillo Álvarez GAC Yasen, José Ramón Arce Garcia,GAC El Saltito,  
Cristian Arce Mayoral, GAC La Purísima, Jerania Aguiñiga Meza/Leticia Meza Madrigal GAC 
La Pitaya Ahorradora,  Omar Guerrero/Guillermo Arce GAC  Supernova.
 
 A través de un foro de discusión se presentó a las y los participantes del Intercambio 
de experiencias a integrantes de cinco grupos de ahorro comunitario, quienes han tenido 
la experiencia de apalancar sus emprendimientos basados en la economía social y 
solidaria. Se introdujo en el tema a manera de presentación de los grupos y la actividad se 
desarrolló mediante la participación de las y los ponentes quienes en un tiempo de 15 a 20 
minutos expusieron a los asistentes sus emprendimientos, un poco de su origen, 
desarrollo, retos y avances. Al final de la exposición se dio un espacio para las preguntas 
del público. Estás fueron respondidas por las y los ponentes según era la pregunta.
 
Principales hallazgos

• En general las ideas de emprendimiento surgieron de una lideresa o líder de la 
comunidad, quienes detectaron una problemática y en respuesta a solucionale integraron 
a más vecinos, compañeros y/o familiares para llevarla a cabo.
• El camino de los emprendimientos no ha sido fácil pero han logrado superar retos.
• El ahorro, créditos y organización del grupo de ahorro ha sido clave para que sus 
emprendimientos avancen.
• Al menos cuatro de los grupos han obtenido recurso económico de parte de la 
organización FASOL para fortalecer sus proyectos se mostraron muy agradecidos, 
comprometidos y emocionados por el impulso.
• Todos coincidieron en continuar con su trabajo.
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Foro Emprendimiento Social



Café Mundial
Mesas de Intercambio
Facilitadores: Christian Zavala y Martha Márquez.

Con la técnica de Café Mundial, se desarrollaron las mesas de intercambio en las que los 
participantes rotaban de mesa en mesa como embajadores llevando la información 
compartida previamente; en cada mesa había un anfitrión que recopilaba las pepitas de oro 
de cada pregunta, al final se compartieron los hallazgos en plenaria.

R1. En la convivencia familiar y 
en la comunidad
R2. Poder emprender
R3. Cuando se ahorra se tiene 
un propósito, hay seguridad y 
se tiene estabilidad individual, 
familiar y comunidad.
R4. Hábito de ahorro. 
Integración hijos. Extender la 
inversión y el conocimiento 
para otros grupos
R5. Los grupos crean redes 
entre las personas para 
fomentar las relaciones y la 
convivencia
R6. Los grupos de ahorro como 
plataforma para 
accionar/trabajar. 
       Estabilidad emocional.
R7. Ahorro o futuro y con un 
propósito 
      Crear hábitos de ahorro, 
proyectos
R8. El empoderamiento del 
grupo de ahorro es el habito 
financiero. Contribuyendo al 
entorno social.

R1. La unión hace la fuerza
R2. La unión de las personas 
para lograr un objetivo en 
común
R3. Discreción, desarrollo, 
autonomía, balance, acuerdos
R4. Seguridad y confianza
R5. Al desarrollar comunidad se 
genera confianza y se crea 
inercia en el grupo
R6. Incrementan la confianza 
en sí mismos y en sus com-
pañeros. 
       Fortaleza familiar en las 
mujeres
R7. La fuerza e impulso a la 
comunidad
      Apoyar moralmente no solo 
con dinero
      Ser empático y Respetuoso 
      El grupo se vuelve familia
      Poner atención, escuchar 
las necesidades, objetivos en 
común compartidos
R8. Crear una comunidad en el 
ámbito familiar y que el grupo 
tenga los mismos objetivos.
       Es mejor en grupos porque 
se afianza más, tienen mayor 
impacto y fortalezas.
       Juntos somos más fuertes.

R1. En la convivencia familiar y 
en la comunidad
R2. Poder emprender
R3. Cuando se ahorra se tiene 
un propósito, hay seguridad y 
se tiene estabilidad individual, 
familiar y comunidad.
R4. Hábito de ahorro. 
Integración hijos. Extender la 
inversión y el conocimiento 
para otros grupos
R5. Los grupos crean redes 
entre las personas para 
fomentar las relaciones y la 
convivencia
R6. Los grupos de ahorro como 
plataforma para 
accionar/trabajar. 
       Estabilidad emocional.
R7. Ahorro o futuro y con un 
propósito 
      Crear hábitos de ahorro, 
proyectos
R8. El empoderamiento del 
grupo de ahorro es el habito 
financiero. Contribuyendo al 
entorno social.
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1. Mejor el camino (acceso)
2. Arreglo de camino 
3. Empatía 
4. Talleres de capacitación 
enfocada en las ideologías y 
perspectivas de las causas que 
influyen en su sistema de vida 
5. Mi comunidad tiene 
necesidad de agua potable, luz 
y gasolinera 
6. Ser más organizado 
7. Espacios verdes y parques
8. Reparación del centro de 
salud y doctor 
9. Un mejor servicio médico 
10. Restaurar parte del muro 
afectado, y su terminación total
11. Falta de agua
12. Escasez de agua
13. Construcción de paz 
14. Mejorar el servicio de agua
15. Fomentar el ahorro 
16. Mayor seguridad 
17. Ambulancia 
18. Empleo 
19. Médico 
20. Mejoramiento en las calles 
21. Seguridad 
22. Empleo 
23. Mejoramiento de caminos en 
nuestra comunidad 
24. Relleno sanitario 
25. Educación ambiental 
26. Clases de habla
27. Reparación diversa en los 
consejos municipales 
28. Alumbramiento del pueblo 
29. Integración social

Facilitadoras: Perla 
Duarte y Dalila Osuna
Duración: 30 minutos
Participantes: 
Asistentes al 
intercambio de 
experiencias 
asociaciones, socios y 
socias de los GAC´s
Objetivo: Tener una 
base para poder 
conocer las 
problemáticas 
existentes en las 
comunidades para 
perfilar el programa de 
los PC´S.

Se les dieron las 
instrucciones a los 
asistentes, se 
repartieron post-its, 
para que se anotarán 
necesidades de su 
comunidad, pasaron al 
frente a pegar sus notas 
y se tomó la 
participación a manera 
de plenaria de algunos 
participantes.
 

Encuesta
Participativa

 

1. Servicio de doctor 

2. Contaminación de desechos

3. Comunicación e internet 

4. Agua potable 

5. Vivienda 

6. Carreteras en buenas 

condiciones 

7. Promover la importancia del 

sector pesquero en…

8. Ordenamientos

9. Servicios médicos de calidad 

10. Energía renovable al nivel de 

las utilidades públicas 

11. Seguridad

12. Un hospital

13. Seguridad

14. Más publicidad de nuestra 

comunidad, que es lo que hay 

que ofrecer

15. Gas

16. Agua potable 

17. Falta de calidad del 

educación

18. Luz eléctrica 

19. Seguridad

20. Necesidad de un camión 

para la basura

21. Servicios de electricidad 

22. Actividades para jóvenes 

23. Servicios médicos 

24. Formas un grupo de ahorro 



 

1. Educación 

2. Carretera 

3. Energía renovable 

4. Educación financiera y en 

negocios 

5. Comunicación 

6. Más universidades 

7. Un doctor 

8. Arreglo de la tenencia de 

tierra 

9. Servicios de salud 

10. Red de comunicaciones 

11. Basurero público 

 

1. Transporte

2. Luz (casas) 

3. Empleados temporales

4. Ambulancia 

5. Un relleno sanitario para 

reemplazar el basurero 

6. Tener un servicio médico

7. Áreas verdes (parques)

8. Viviendas 

9. Fomentar la responsabilidad 

en el manejo de los registros 

10. Información y difusión 

turística

 

1. Seguridad 

2. Más conferencias

3. Más ideas de negocios

4. Médicos 

5. Mejor pago y beneficios para 

los maestros

6. Parques

7. Seguridad pública

8. Financiamiento a negocios 

9. Internet

10. Más comunicación entre los 

vecinos

11. Arreglo de camino

12. Seguridad para la comuni-

dad 

13. Fortalecer la solidaridad 

14. Red telefónica celular

18
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Cierre
del día

Facilitadora: Sarai Arellanes
Duración: 40 minutos
Participantes: Asistentes al intercambio de experiencias 
asociaciones ,socios y socias de los GAC´s
Objetivo: Resumen del evento en parejas infinitas
Compartieron en parejas, luego en equipos de 4 personas y 
escribieron en su libreta: ¿Qué es lo más significativo que te 
llevas del evento?

 

.
 



Enlaces Comunitarios
Se les reconoció la enorme labor de nuestros enlaces dentro de las comunidades con la 
entrega de un simbólico reconocimiento.

• Maria Edith Cortes
• Oneida Drew Aguilar
• Emilio Corrales Drew
• Adela Cabrera
• Lupita Arce 
• Ofelia Mayoral Higuera 
• Daysi Margarita Montoya
• Bertha Salaices
• Jose Ramon Arce 
• Llihana Carrillo
• Omar Guerrero
• Celia Roldan 
• Gabriela Castillo Castro 
• Oralia Osuna Toba
• Antonia Gomez
• Azucena Roja
• Jerania Aguiñiga Meza
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Benito Juárez 
E/ Hermenegildo Galeana y Javier Mina
Local 5
Cd. Constitución, Baja California Sur 
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México
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